A Lei Federal n°® 14.129/2021, também conhecida como a "Lei do Governo Digital" ou
"Lei de Transformacédo Digital do Estado"”, é uma legislacdo importante para o Brasil no
contexto da era digital. Ela foi promulgada em marco de 2021 e tem como objetivo
principal promover a modernizacao e a digitalizagdo dos servigos publicos.

Essa lei estabelece diretrizes para a transformacéo digital do Estado, visando a oferecer
servicos publicos de forma mais eficiente, transparente e acessivel aos cidaddos. Ela
reconhece a importéancia da tecnologia da informagéo e comunicacdo (TIC) como um
instrumento fundamental para aprimorar a qualidade dos servigos prestados pelo governo.

Uma das principais caracteristicas da Lei n® 14.129/2021 ¢ a criagdo do Governo Digital,
que é definido como o conjunto de agdes, projetos, métodos e instrumentos utilizados
para a digitalizacdo dos servicos publicos. Esse conceito abrange desde a disponibilizacao
de informacdes online até a implementacdo de solugdes tecnoldgicas avangadas, como
inteligéncia artificial e big data, para melhorar a eficiéncia e a qualidade dos servicos.

A normativa da Lei do Governo Digital detalha algumas medidas especificas para a
implementacdo da transformacdo digital do Estado. Dentre elas, podemos destacar:

1- Simplificacdo e desburocratizacéo: A lei prevé a simplificacdo dos procedimentos
administrativos, eliminando a burocracia desnecessaria e reduzindo a papelada. 1sso
inclui a criac@o de processos digitais e a utilizacdo de assinaturas eletronicas para agilizar
o0s tramites burocraticos.

2- Interoperabilidade e compartilhamento de dados: A normativa estabelece que 0s
orgaos e entidades da administracdo publica devem garantir a interoperabilidade dos
sistemas, permitindo o compartilhamento seguro de informacGes entre diferentes
instituicOes. Isso visa evitar a duplicidade de esforcos e melhorar a eficiéncia na prestacdo
de servicos.

3- Protecdo de dados: A lei também dispde sobre a protecdo de dados pessoais,
estabelecendo diretrizes para o tratamento dessas informacdes pelo governo. Ela exige
que os o6rgdos adotem medidas de seguranca para garantir a privacidade e a
confidencialidade dos dados dos cidad&os.

4- Participacéo e colaboracdo: A normativa incentiva a participacdo dos cidaddos na
elaboracdo e no aprimoramento dos servicos publicos digitais. Ela prevé a criacdo de
canais de comunicacdo e mecanismos de interacdo, possibilitando que 0s usuarios
contribuam com sugestdes, criticas e avaliacdes sobre o0s servicos disponibilizados.

A Lei Federal n® 14.129/2021 representa um avanco significativo para o pais no que diz
respeito a modernizacdo do Estado e a melhoria dos servicos publicos. Ao promover a
transformacédo digital, busca-se aumentar a eficiéncia, a transparéncia e a acessibilidade
dos servigos oferecidos aos cidaddos brasileiros. Com a implementacdo das diretrizes
estabelecidas por essa lei, espera-se uma maior agilidade e eficacia na prestacdo dos
servicos publicos, contribuindo para uma administracdo mais moderna e voltada para as
necessidades da sociedade.
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